ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

Stand: 01.01.2024

(1) Geltungsbereich

Die nachfolgenden Vertragsbedingungen regeln umfassend die gegenseitigen Rechte
und Pflichten zwischen der Seecamp Derneburg GmbH (im folgenden ,,Seecamp®) als
Betreiber des Campingplatzes Seecamp Derneburg und dem Campinggast. Fiir die
vertraglichen Leistungen gelten ausschlieBlich das fiir den Reisezeitraum per Mail
durch das Seecamp bestdtigte Angebot. In Ermangelung dessen gelten die
Beschreibungen und Preisangaben der fiir den Reisezeitraum giiltigen Preisliste.
Telefonische Absprachen, Nebenabreden und sonstige Vereinbarungen, gleich welcher
Art, bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und Bestitigung durch das
Seecamp.

(2) Aligemeine Nutzungspflichten

Der Campinggast ist allgemein zum Wohlverhalten, Einhaltung der Sauberkeit des
Platzes und Einhaltung der Ruhezeiten verpflichtet.

Der Campinggast haftet personlich fiir alle Verpflichtungen, die aus dem Abschluss
des Campingvertrages bzw. dem Aufenthalt auf dem Campingplatz folgen. Dies gilt
auch fiir die von ihm angemeldeten dritten Personen. Es ist nur ein Campingobjekt, d.
h. Wohnwagen, Wohnmobil oder Familienzelt pro Stellplatz gestattet. Fiir die
Mietobjekte ist die Personenzahl auf die maximal zuldssige Belegung begrenzt.
Zusitzliche Zelte fiir Besucher sind nicht erlaubt.

(3) Buchung/Preise

Mit der Anmeldung/ Buchung bietet der Campinggast den Abschluss eines
Campingvertrages verbindlich an. Der Campingvertrag kommt erst mit der
schriftlichen Buchungsbestitigung durch das Seecamp zustande. Bitte priifen Sie diese
umgehend auf Richtigkeit. Allein die in der Buchungsbestitigung mit Bezug auf die
vorangehende unverbindliche Reservierung genannten Preise und Daten sind
verbindlich. Das Seecamp behélt sich das Recht vor, die Buchung gleichwertig zu
verdndern, wenn dieses aus besonderen Griinden erforderlich erscheint. Buchungen
von allein reisenden Jugendlichen unter 18 Jahren sind nicht zugelassen und werden
storniert.

Altersangaben beziehen sich auf den Zeitpunkt des Aufenthaltes.

Bitte beachten Sie die allgemeine Mindestbuchungsdauer fiir Mietobjekte
(ausgenommen Schlaffass) von 2 Nichten, bzw. 3 Nachten an Himmelfahrt und
Pfingsten.

(4) Anzahlung/Zahlung

Die fiir Mietobjekte fillige Anzahlung in Hohe von 25% des vorldufigen Reisepreises
(min. 15 Euro) iiberweisen Sie bitte - unter Angabe Ihres Namens, Mietobjekts und
Reisedatums - bis zu dem in Threr unverbindlichen Reservierung angegebenen Termin
auf das eben dort benannte Bankkonto der Seecamp Derneburg GmbH; damit wir eine
verbindliche Buchung vornehmen kénnen. Geht zu dem entsprechenden Termin
(Geldeingang) keine Anzahlung ein, behalten wir uns die Stornierung der
unverbindlichen Reservierung und anderweitige Vermietung des Mietobjekts vor.
Hiervon abweichende Zahlungsziele sind nur nach Absprache moglich und bediirfen
der schriftlichen Bestétigung durch das Seecamp.

Die Zahlung des Gesamtpreises (bzw. Restpreis nach Anzahlung) erfolgt bei Anreise.
Der Zahlbetrag ist vor Ort in bar oder per EC-Karte zu begleichen.

(5) Kaution Mietobjekte

Bei Urlaubsantritt (Anmeldung) wird eine Kaution pro Mietobjekt erhoben. Die
jeweilige Hohe ist der aktuell geltenden Preisliste zu entnehmen.

Nach der Endabnahme des Mietobjektes hat der Gast Anspruch auf die Riickzahlung
der Kaution. Bei uniiblicher Verschmutzung, bei Schdden oder fehlendem Inventar
kann der Vermieter die gesamte Kaution einbehalten oder dariiber hinaus eine
Nachberechnung erstellen. Die Forderung ist in diesem Falle sofort fillig.

Wihrend des Aufenthaltes ist der Gast fiir die laufende Reinigung zustindig. Das
Mietobjekt ist bei Abreise in einem ordentlichen Zustand zu hinterlassen (besenrein,
Abfall entsorgt, Geschirr gespiilt, Kiihlschrank ausgerdaumt).

(6) Anreise/Schliissel

Die in der Buchungsbestitigung angegebenen An- und Abreisetermine sind
verbindlich. Der Campingstellplatz bzw. das Mietobjekt steht Ihnen am Anreisetag ab
14:30 Uhr zur Verfiigung. Die Anreise muss bis 18 Uhr erfolgen. Sollte sich Ihre
Anreise verzogern, verstandigen Sie uns bitte. Erfolgt keine Benachrichtigung, konnen
wir das Mietobjekt nur bis max. 14:30 Uhr am Tag nach der geplanten Anreise fiir Sie
freihalten und werden es dann entschddigungslos anderweitig vergeben.

Das Geldnde des Campingplatzes ist komplett umzaunt. Das Tor fiir Fahrzeuge sowie
Fuligénger ist von 21 Uhr bis 8 Uhr verschlossen. Auf Wunsch wird dem Gast bei
Anreise ein Schliissel fiir die Dauer seines Aufenthaltes gegen eine Pfandgebiihr von
15 Euro ausgehindigt. Die SchlieBzeiten der Tore sind unabhédngig von den in der
Platzordnung genannten Ruhezeiten.

In Notfillen ist die Rezeption jederzeit erreichbar. Zusitzlich befindet sich am
Rezeptionsgebdude ein zugénglicher Notschliissel.

(7) Abreise/Schliissel

Bei Mietobjekten muss bis 11:00 Uhr ein Termin zur Abnahme vereinbart worden sein
und das Mietobjekt muss zu diesem Zeitpunkt gerdumt sein.

Die Schliissel der Mietobjekte sind zum Zeitpunkt der Abreise abzugeben. Der Verlust
eines Schliissels wird mit 50,00 € berechnet.

Die Stellpldtze und Zeltplitze sind am Abreisetag bis 12:00 Uhr in dem Zustand, in
welchem sie bei der Anreise aufgefunden wurde, zu verlassen. Bei Fristiiberschreitung
wird die Gebiihr fiir eine Spatabreise erhoben. Der Torschliissel ist spétestens bei der
Abreise wieder abzugeben.

(8) Riicktritt/Stornierung

Sie konnen jederzeit vom Vertrag zuriicktreten! Der Riicktritt bzw. eine Stornierung
muss schriftlich erklart werden. Mafigebend fiir den Riicktrittszeitpunkt ist der Eingang
der Ricktrittserklarung per E-Mail: info@seecamp-derneburg.de oder per Post:
Seecamp Derneburg GmbH, Seecamp 1, 31188 Holle. Treten Sie vom Vertrag zuriick,
erlauben wir uns einmalig eine Bearbeitungsgebiihr von 15,00 € sowie bei einer
Stornierung ab 7 Tage vor Reisebeginn die Anzahlung i.H.v. 25% des Reisepreises
einzubehalten.

Bei einer spiteren Anreise oder vorzeitigen Abreise behalten wir unseren vollen
Anspruch auf den Buchungspreis (100% des bei der Buchung bestitigten
Gesamtpreises). Dies gilt auch, wenn Sie Leistungen ganz oder teilweise nicht in
Anspruch nehmen.

(9) Besuch

Der Aufenthalt auf dem Campingplatz Seecamp Derneburg ist nur fiir angemeldete
Personen gestattet. Der Campinggast muss seine Besucher in der Rezeption anmelden
und einen Eintritt zahlen. Fiir zusitzliche Zelte, Wohnwagen oder Wohnmobile muss
ein eigener Stellplatz gebucht werden.

(10) Gruppen

Gruppen ab 10 Personen mit mindestens einer verantwortlichen Aufsichtsperson werden
nur nach Voranmeldung aufgenommen.

(11) Freizeit bote/Gastr

Freizeitangebote wie Minigolf oder Angeln und die Gastronomie sind nicht im
Ubernachtungspreis inkludiert. Die Nutzung der Einrichtungen ist kein Bestandteil des
Vertrages. Wenn eine Einrichtung geschlossen/nicht nutzbar ist, dann rechtfertigt das
keinen Preisnachlass bzw. eine Stornierung.

(12) Hunde/Haustiere

Generell sind Hunde auf dem Campingplatz gestattet. Sie miissen bei Anreise
angemeldet werden. Es besteht Leinenpflicht auf dem gesamten Geldnde.

In den Sanitdrgebduden, im Restaurant und im Badesee sind Hunde ausdriicklich nicht
erlaubt.

In den Mietobjekten sind Hunde — mit Ausnahme von Mietwohnwagen 2 - nicht
gestattet.

(13) Offnungszeiten

Die aktuellen Offnungszeiten der Rezeption und des Restaurants entnehmen Sie bitte
unserer Homepage (www.seecamp-derneburg.de). Sie konnen je nach Saison und
Auslastung variieren.

(14) WLAN-Zugang

Das Seecamp bietet seinen Gésten den Zugang zum Internet in Form eines WLAN-
Zugangs an. Die Bereitstellung erfolgt unentgeltlich, freiwillig und ist nicht Teil der
vertraglich  vereinbarten Leistung. Die Ubertragungsgeschwindigkeit kann
Schwankungen und Storungen unterliegen.

(15) Haftung

Jeder Gast verpflichtet sich das Inventar und den Campingplatz pfleglich zu behandeln.
Er ist verpflichtet Schidden, die wihrend seines Aufenthaltes durch ihn, seine Begleiter
oder Giste entstanden sind, zu ersetzen. Fiir alle Schdden, die durch falsche oder
schadhafte Stromanlagen ab Stromverteileranlage entstehen, haftet der Campinggast
selbst gegeniiber geschddigten Dritten. Eine Haftung fiir Beschddigungen,
Ungliicksfille, Verluste oder sonstige Unregelméafigkeiten, die in Zusammenhang mit
der Nutzung des Platzes entstehen, ist ausgeschlossen.

Beeinflussung durch hohere Gewalt, z.B. Wetter, gesetzliche Anordnungen, schliefit
jede Haftung aus.

Das Seecamp haftet ferner nicht fiir Schaden, die durch den Ausfall oder die Stérung
der Wasser-, Strom- und Gasversorgung entstehen oder fiir Larmbeldstigungen durch
Dritte. Ferner haftet das Seecamp nicht bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen fiir
Schéden, die durch die Benutzung der sich auf dem Campinggelinde befindlichen
Anlagen oder Gerite entstehen.

In unserem See ist das Baden generell gestattet. Ausnahmen davon sind:

Zwischen 22 Uhr und 7 Uhr ist der Aufenthalt im Wasser nicht gestattet. Ebenso darf
der See weder bei Gewitter noch bei Sturmbden genutzt werden.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass zu keinem Zeitpunkt eine Badeaufsicht
gegeben ist. Eltern miissen ihre Kinder ununterbrochen beaufsichtigen und sich selbst
in einem rettungsfiahigen Zustand befinden.

(16) Reklamationen

Etwaige Beanstandungen hinsichtlich des Mietobjektes oder des Stellplatzes sind
seitens des Campinggastes unverziiglich der Rezeption zu melden. Die Geltendmachung
von Mingeln ist ausgeschlossen, wenn diese nicht bereits wahrend des Aufenthaltes
durch den Campinggast gegeniiber dem Seecamp angezeigt worden sind. Es ist eine
angemessene Frist zur Behebung des Mangels zu setzen (Nachbesserung).

(17) Platzordnung

Fur alle Aufenthalte ist die Platzordnung verbindlich, die im Schaukasten an der
Minigolfanlage aushingt und online abrufbar ist. Falls sich ein Gast nicht an die
Platzordnung hélt - insbesondere trotz Ermahnung gegen die Ruhezeiten verstoft -, kann
das Personal des Seecamp diesen Gast zur sofortigen Abreise auffordern. Dieser
Aufforderung ist unverziiglich und uneingeschriankt Folge zu leisten. In diesem Fall
besteht die Verpflichtung den gesamten Aufenthalt zu bezahlen, soweit der
Campinggast nicht nachweist, dass ein geringerer Schaden entstanden ist.

Auf dem gesamten Geldnde des Seecamp gilt die StVO.

(18) Datenschutz

Das Seecamp verarbeitet Thre Daten fiir den Buchungsauftrag nach Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, sowie zu Marketingzwecken, sofern wir hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO haben. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.
Videoiiberwachung: Das Geldnde wird in kritischen Teilbereichen mit Videokameras
tiberwacht. DSGVO-konforme Hinweisschilder weisen darauthin hin. Dies erfolgt auf
Grundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Pravention vor Diebstahl, Vandalismus und
Straftaten, Wahrnehmung des Hausrechts). Die Aufzeichnungen werden nur im
Bedarfsfall ausgewertet und nur die bendtigten Daten bis zur Klarung gespeichert. Eine
Datenweitergabe an Dritte auferhalb der Zweckbindung erfolgt nicht. Das
Aufzeichnungsgerit ist durch geeignete Manahmen gem. Art. 32 DSGVO vor Zugriff
Unberechtigter geschiitzt.

Informationen zum Datenschutz im Seecamp (Transparenz- und Informationspflichten
gem. Art. 12 bis 14 DSGVO), sowie Ihre Betroffenenrechte gem. Art. 15 bis 23 DSGVO
finden Sie unter: www.seecamp-derneburg.de/datenschutz.

(19) Schlussbestimmungen

Der Campinggast bestitigt mit seiner Buchung, dass seine personlichen Angaben
korrekt sind. Der Campinggast erkennt durch die Annahme der Buchung diese AGB
einschlieflich der Platzordnung an. Es gelten die gesetzlichen Vorschriften und das
Recht der Bundesrepublik Deutschland. AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten aus dem Vertrag ist fiir beide Seiten Hildesheim, falls der Campinggast
Vollkaufmann ist, keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder sein Wohnsitz
oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klagerhebung nicht bekannt ist. Im
Ubrigen gilt der allgemeine Gerichtsstand. Sollten einzelne Bestimmungen der
allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
so wird hierdurch die Giiltigkeit der tibrigen Bestimmungen nicht berithrt. Die ganz oder
teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren
wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahekommt.

Seecamp Derneburg, Inhaber Seecamp Derneburg GmbH, Seecamp 1, 31188 Holle,
Telefon: 05062-565, E-Mail: info@sececamp-derneburg.de




